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Bogota, 19 de Septiembre 2025

Doctora

Leydi Yojanna Higidio Henao
Secretaria De Cultura de Cali
Secretaria

Cali

Estimada Doctora,

Por medio de la presente, me permito presentar la propuesta de renovacion del servicio de lectura
MakeMake para la Red de Bibliotecas Publicas de Cali, la cual incluye, como en los afios anteriores,
el acceso a la plataforma en linea MakeMake, la disponibilidad de seis (6) dispositivos llamados La
Cajita para el acceso en zonas sin conectividad, y el acompanamiento en formacién y promocion del
recurso virtual y presencial.

Agradezco su atencidn, y esperamos poder seguir sirviendo a la Red de Bibliotecas.
Atentamente,

na’'Hotqui )

Representante Legal
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Biblioteca Digital MakeMake

www.makemake.com.co
Libros interactivos y graficos para instituciones

W\ |
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¢ Qué es MakeMake?

Desde hace mas de nueve afios, MakeMake ofrece a bibliotecas y colegios de Colombia, Peru,
Meéxico y EEUU una cuidadosa seleccion de libros digitales de las mejores editoriales de América
Latina. Nuestra mision es usar la tecnologia para promover la lectura critica y de calidad en nifios y
jévenes. MakeMake conjuga un software amigable (hecho en Colombia), un fondo diverso y de
altisima calidad y estrategias de promocion de lectura.

Caracteristicas clave de MakeMake
« Multidispositivo, multiusuario, descargable y facil de usar
» Panel estadistico en tiempo real
« Plan de promocion de lectura, boletines de acompanamiento y eventos en vivo.
« Multiples opciones de autenticacién
« Experiencia comprobada en las instituciones culturales emblematicas de Colombia y los
Estados Unidos.
« Estandar de accesibilidad WCAG Nivel A
» Acceso offline por medio del dispositivo portatil “La Caijita”



http://www.makemake.com.co/
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Catalogo

El catalogo de MakeMake incluye, a la fecha, mas de 2500 libros narrativos e informativos para
desarrollar competencias de lectura textual y visual en nifios y jévenes. MakeMake se especializa en
libros para nifios y ofrece una propuesta de acompafiamiento unica con un plan de lectura anual,
ademas de eventos online en vivo con autores y artistas. Los libros provienen de mas de 75
editoriales de América Latina, lo que garantiza diversidad de autores e ilustradores, amplitud
tematica y variedad de géneros. Ademas ofrecemos de forma exclusiva libros interactivos con lectura
en voz alta y animacioén, de gran acogida entre grandes y chicos.

Diversidad editorial

Nuestro catalogo combina editoriales de gran tamano y calidad, editoriales medianas consolidadas y
editoriales independientes emergentes que provienen de todo el continente americano. Esta mezcla
garantiza una variedad unica en el ambito digital y una gran calidad en los libros ofertados:

e Colombiay Venezuela: Babel Libros, Rey+Naranjo, Tragaluz, Laguna, Lua Books, Luna,
elLibros, Taller Rocca, Magisterio, Ediciones SM, Monigote, EI Salmon, Makina, Cataplum,
Gato Malo, Silaba, Siete Gatos, Circulo Abierto, Dazbog, Tyto Alba, Be Bonsai, Universidad
de los Andes, La madriguera del conejo, Playco, And Then Stories

e Cono Sur: Amanuta, Pehuén, Zig-Zag, Ekaré Sur, eBooks Patagonia, lamique, Pequeno
Editor, La Brujita de Papel, Amanuense, Ediciones UC, Sonora, Escrito en Tiza, La Bonita,
Quipu, Mufeca de Trapo, Periplo, Comiks Debris, Del Naranjo, Libros del Zorro Rojo,
Musarafa Editora, Bambali, El hotel de las ideas, Arte a babor, Calibroscopio

e Peru: Polifonia, Purig Cartonera

e Meéxico: Fondo de Cultura Econdmica, El Naranjo, CIDCLI, La Cifra, Sexto Piso, Textofilia,
Amonite

e Espana: Juventud, Flamboyant, Bang & Mamut

e Estados Unidos, Canada y Francia: Etoiles, Ink Robin, Arte Publico Press, Lee & Low, Vista
Higher Learning (Nota: Vista adquirié parte del catalogo de Santillana para USA y otros
territorios)

*Para las editoriales marcadas de azul tenemos distribucion exclusiva institucional en Colombia, para un total
de 822 libros, cerca del 35% de nuestro catalogo. Ver libros marcados de Azul en Catalogo adjunto a la
propuesta para la lista completa.

Libros con enfoque diferencial

En consonancia con la diversidad del catalogo y la inclusion de diversas miradas y perspectivas,
MakeMake valora y exalta las diferencias y también aquello que nos une y nos conecta. La coleccién
de libros “Indigenas de América” incluye 41 de titulos de mitologia e historias de diversas
poblaciones indigenas de las Américas. En la coleccion “Distintos diferentes” en cambio se
presentan 41 libros que celebran el didlogo entre partes diferentes, el reconocimiento del otro y la
negociacion de conflictos. En la coleccion “Mujeres” se visibilizan 66 libros escritos por mujeres o que
exaltan los aportes de las mujeres a la historia y al conocimiento, valorando sus aportes a la
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sociedad. En la coleccion “Alma Campesina” se visibilizan 30 libros con historias orales del campo o
cuyos protagonistas habitan esta importante zona geogréfica.

- Coleccion “Indigenas americanos”: https://makemake.com.co/coleccion/indigenas-americanos/
- Coleccion “Distintos iguales”: https://makemake.com.co/coleccion/distintos-iguales/

- Coleccion “Mujeres”: https://makemake.com.co/coleccion/mujeres/

- Coleccion “Alma campesina”: https://makemake.com.co/coleccion/alma-campesina/

Diversidad de formatos y géneros
« Cobmic y novela grafica
e Informativo
e Libro album
e Cuento ilustrado

 Novela
 Poesia
« Teatro

« Libros bilingues inglés/espariol

« Interactivo: libros en formato HTML con animacion, interaccion, lectura en voz alta en muchos
casos, de distribucion exclusiva en MakeMake. Provienen de multiples editoriales, mostrando
una diversidad unica en su tipo.

Actividades descargables

452 libros de MakeMake incluyen actividades descargables detalladas con preguntas de
comprension lectora, bibliografia asociada, actividades manuales e informacion contextual para
trabajar en clubes de lecturas, aulas o promocién de lectura.

Libros de distribucién libre

Gracias a acuerdos realizados con IDARTES y Comfama, en MakeMake se encuentran 32 libros de
la coleccion de literatura Libro al Viento de Bogota y 16 libros de la coleccion de literatura Palabras
Rodantes de Medellin para el acceso libre y gratuito a suscriptores y no suscriptores de MakeMake.
También hay 1 comic del Centro de Memoria Histérica.



https://makemake.com.co/coleccion/indigenas-americanos/
https://makemake.com.co/coleccion/distintos-iguales/
https://makemake.com.co/coleccion/mujeres/
https://makemake.com.co/coleccion/alma-campesina/
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Accesibilidad
MakeMake se toma en serio la accesibilidad. Es por ese motivo que la interfase incluye las
siguientes caracteristicas de accesibilidad:

- Aumento de tamario de letra

- Alto contraste

- Cambio de fuente, incluida Open Dislexyc para disléxicos

- Los libros de formato ePUB (que incluye novelas, cuentos, crénicas) tienen también cambios

de fuente y alto contraste.

Para un 6ptimo funcionamiento de las funciones de accesibilidad para usuarios invidentes, se
recomienda el uso del software NVDA

Metadatos o descriptores por libro

Estas son las categorias de clasificacion y organizacién de los libros, que se distribuyen en dos
niveles en la ficha, esto para que el estudiante vea lo principal y el profesor o mediador pueda
ahondar si asi lo requiere:

- Ficha basica:
o Titulo, Autor, llustrador o colaborador, Editorial, Nivel de lectura (Primeros lectores,
Intermedios y Avanzados), Materia, Descripcion, Género, Imagen de portada.
- Ficha avanzada:
o Tres temas; Cddigo BISAC, Fecha de publicacion, Idioma, Valores, Edad sugerida,
Tiempo promedio de lectura (que se calcula de forma dinamica segun el tiempo
historico de ese libro en plataforma), Curso sugerido, Actividad (si o no incluida).

Interfase amigable e interconectable

El software de MakeMake fue disefiado especificamente para dar acceso sencillo y amigable a libros
orientados a nifos, jovenes y mediadores de lectura como lo son maestros, padres de familia y
bibliotecarias con acceso multi-usuario que permite el uso concurrente para varias personas.

Caracteristicas de navegacién y acceso:

. Menu amigable con iconos coloridos con

; categorias claras en términos de materia, edad,
, genero y nivel lector.
Termitas . o . ;s .
S Dontela Pabon * Fichas descriptivas de libros basicas y

avanzadas con descriptores interconectados para
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Panel estadistico
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facilitar navegacion entre temas, materias, autores y
editoriales.

*Visores de libros embebidos que facilitan lectura sin
descarga de software adicional. Carga rapida de libros
en formato de PDF y ePub. Libros interactivos de peso
aprox. 30 megas cargan mas lento segun la calidad de
la red.

* Plataforma basada en la web compatible con
navegadores de dispositivos Windows, Mac, Android,
iOS.

*La consulta de libros es por streaming disponibles
24/7 para usuarios registrados. A partir de enero se
dispondra un app hibrida (mévil y pc) que permitira la
descarga de maximo 4 libros por un tiempo limitado de
15 dias, para facilitar la consulta en zonas sin internet.

MakeMake ofrece un panel de administracién que permite la revision estadistica en tiempo real por

los usuarios autorizados por cliente.
El sistema estadistico mide:

 Numero de libros leidos

* Numero de sesiones de lectura (cada vez que alguien se registra)

» Tiempo de lectura por sesiéon
» Tiempo de lectura por libro

» Libros leidos por dia

Todos los reportes son descargables en formato XLS.

Nota: actualmente se esta implementando mejoras en el panel de administracion para acomodar las
necesidades de redes de bibliotecas tales como la Red de Cali y facilitar el seguimiento estadistico y

generacion de reportes.
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Interfase web con enfoque de inclusién

Tamafio de fuente: Tipo de fuente: Colory contraste:

oooe
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En cumplimiento con estandares internacionales de inclusion promulgados por la W3C bajo el
estandar WCAG, y segun los preceptos dictados por la Norma Técnica Colombia NTC 5854 de
accesibilidad de paginas web, MakeMake ha implementado el Nivel A del estandar de accesibilidad
de WCAG. En esta tabla se puede consultar la rubrica de evaluacion del estandar:
https://makemake.com.co/edtech-open-standard .

De igual manera, MakeMake cumple la normativa vigente con respecto a privacidad de datos, la cual
se puede consultar aca: https://makemake.com.co/politica-de-privacidad

Adicionalmente, los libros en formato ePub ofrecen prestacion de accesibilidad como cambio de letra
a tipografia Open Dislexic, cambio de fondo de alto contraste e incremento del tamafio de la
tlpografla para faC|I|dad de personas con baja vision o facilitar lectura en diferentes pantallas.
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Plan de acompainamiento transversal

MakeMake se caracteriza por ofrecer una propuesta de lectura donde prima la curaduria y las
estrategias de acompafamiento y han sido fundamentales para dar a conocer libros diferentes entre
nuestra comunidad de lectores, para acompaiar la labor de mediadores (maestros, bibliotecarias y
promotores) y para cohesionar una comunidad en torno a valores comunes, como los son la
educacion, el placer de la lectura y la diversidad cultural.

Vvivo

. Plan de acompafiamiento lector. Estrategia de lectura mensual acompafnada. En total el plan

anual incluye 36 libros y sus respectivas guias de lectura (distribuidos 3 al mes), los cuales se
afiaden mes a mes a la coleccion de que elija la SED. Por ejemplo, los 3 libros promocionados
para el mes de Junio estaran disponibles para el SED durante el mes de Junio unicamente.

Nota: Plan Lector 2025: https://makemake.com.co/club-makemake?section=planes-de-lectura

MakeMake en Vivo: Eventos en vivo abiertos a todos los suscriptores de MakeMake en los
que se trataran temas asociados al Plan de acompafamiento 2024, con autores invitados y
otros expertos. También tenemos eventos exclusivos de formacion especializada en Zoom.
Todos los eventos quedan consignados en nuestro canal de YouTube para que puedan ser
usados posteriormente como recurso de aula.

Canal de MakeMake: https://www.youtube.com/@makemake libros/featured

MakeMake en Vivo 2025: https://makemake.com.co/club-makemake?section=makemake-en-

Marketing digital, redes: MakeMake entrega a sus clientes un paquete de piezas digitales
(banners, botones, fliers) para facilitar la promocion del recurso en medios digitales del cliente.
Igualmente se entregan piezas personalizadas con logos de clientes de los eventos en
MakeMake en Vivo.

Marketing impreso: MakeMake entrega afiches impresos (hasta 150 unidades) para sus
bibliotecas y marcalibros (hasta 3000 unidades) para la promocion del servicio en el espacio.



https://makemake.com.co/club-makemake?section=planes-de-lectura
https://www.youtube.com/@makemake_libros/featured
https://makemake.com.co/club-makemake?section=makemake-en-vivo
https://makemake.com.co/club-makemake?section=makemake-en-vivo
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Plan de acompanamiento especifico

Como parte de la estrategia de pro y apoyar en el éxito del mismo, MakeMake se caracteriza por
ofrecer una propuesta de lectura donde prima la curaduria y las estrategias de acompanamiento. A
continuacion se detallan las estrategias especiales para la Red de Cali:

1. Capacitacion virtual sincronica para bibliotecarios y promotores
Cinco (5) capacitaciones virtuales a lo largo del afio de suscripcion (a convenir con el cliente
las fechas) con promotores y bibliotecarios en el uso de la plataforma, las caracteristicas de la
coleccidén y las herramientas de promocion.

2. Reportes estadisticos trimestrales: MakeMake entrega reportes trimestrales de libros leidos y
sesiones de lectura, segun lo reportado por la plataforma

3. Eventos presenciales de apoyo y formacion:

- Un acompafnamiento de maximo tres (3) dias durante la Feria del libro de Cali 2025

- Invitacién presencial de un autor nacional (incluye un autor para acordar entre las partes)
- (5) Cinco sesiones presenciales de capacitacion con todos los bibliotecarios en Cali por
medio de reuniones de nodos territoriales (fecha a convenir entre las partes)

4. Marketing de libros impresos: Para reforzar actividades de lectura de los libros digitales se
usaran cortesias de libros impresos de editoriales aliadas

Apoyo Offline con “La Cajita” de MakeMake

Ademas de la version Online (en linea) de MakeMake, desarrollamos hace mas de tres afos un
micro-servidor portatil que permite la precarga de colecciones de libros de la Biblioteca Digital
MakeMake, ademas del software de distribucion MakeMake, con el fin de brindar una experiencia de
lectura digital a zonas rurales y otros lugares con baja conectividad. Este desarrollo, que
comercialmente hemos llamado “La Cajita”, tiene las siguientes caracteristicas.

Caracteristicas de uso

« Multidispositivo y facil de usar.

« Permite acceso multiusuario (hasta 10 equipos), donde cada usuario conectado tienen la
libertad y autonomia de leer y navegar lo que quiera.

« Simula 100% la experiencia de uso, de navegacioén y de lectura de MakeMake Online, sin
necesidad de que exista una red de datos (WiFi o provenientes de teléfonos celulares).

« Cada “Cajita” incluye su propio panel estadistico en tiempo real para la medicién de lectura.
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« Experiencia comprobada en la Red Nacional de Bibliotecas Publicas (Programa BRI),
Fundalectura, Biblioteca Publica de Funza, Biblioteca Publica de Sop6, Caja de
Compensacion Comfenalco Quindio

¢ Qué incluye una Cajita de MakeMake?
Cada Cajita de MakeMake es una suma de hardware, software, libros digitales de altisima calidad,
guias de uso.

Software Powerbank
MakeMake

220 libros seleccionados Guia tutorial
de nuestro catalogo

e Hardware: micro-servidor portatil, cubierto con carcaza de plastico, cable de conexion a
bateria externa (powerbank) de 10.000 amperios.

o Software: Interfase de navegacion MakeMake, que permite la clasificacion, navegacion
sencilla, acceso y lectura en navegadores de dispositivos méviles o computadores. El
software también incluye un panel estadistico que mide el numero de libros leidos, sesiones
de lectura y tiempo de lectura por cada una de las Cajitas.

Makina Editorial SAS

NIT 900.673.404-4

Carrera 13 # 33 - 74. Oficina 401

Tel. 2883280

Cel. 313 4509992

Centro Internacional, Bogotd, Colombia
www.makinaeditorial.com
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Experiencia

MakeMake lleva ofreciendo su servicio de lectura de forma ininterrumpida desde hace siete afios,
con clientes emblematicos a nivel nacional como lo son el Banco de la Republica, BibloRed y la red
de bibliotecas de Comfenalco Antioquia. Estos tres clientes iniciaron sus suscripciones en el afo
2015 y desde entonces ofrecen MakeMake como herramienta lectora a sus comunidades. A estos
clientes se suman colegios publicos y privados del pais, fundaciones y alcaldias.

Desde el 2020 iniciamos operaciones en los Estados Unidos, y ya contamos con clientes
emblematicos como las bibliotecas publicas de Austin (TX), Los Angeles (CA) y Boston (MA), Denver
(CO), Miami-Dade (FL) asi como cuatro distritos escolares y otras bibliotecas publicas.
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1 in universo de autores
lecturas, diversidad de formas de interpretar el
mundo, y se ha convertido en una posibilidad
de fomentar la lectura, la escritura y el
pensamiento.. los eventos que programan me
han aportado a la consolidacion de procesos
de lectura en mis estudiantes, una tarea
titanica en un pais pobre en habitos lectores.”

- Eduar Centeno, profesor de |E Diana Turbay (Bogota)

‘Al pasarnos los programas y servicios a la
virtualidad con éexito, fue decisivo el material
disponible en MakeMake, junto con el
acomparnamiento profesional en capacitacion,
y en compartir actividades muy llamativas
tanto para ninos como para padres de familia.
Como pioneros en esa modalidad, MakeMake
tiene experiencia y recorrido comprobado.”

- Zsuzsanna Varga, Coordinadora Biblioteca Comfenalco
Cartagena

Sl 388N 1os axorurs 1k (i O ing uny 0
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Integracion tecnolégica de MakeMake Biblioteca Digital

- Claves genéricas con cupos asignados
Ademas del usuario y contrasefia de administracion que nuestro equipo le entregue para ver sus
estadisticas, también se pueden crear usuarios y contrasefias segun el numero de cupos o
concurrencias contratadas. Un usuario/contrasefia tiene como minimo 1 cupo, y como maximo los
que hayan sido contratados en el plan.

- IP publicas fija del edificio donde se realizara el acceso

Makina Editorial SAS

NIT 900.673.404-4

Carrera 13 # 33 - 74. Oficina 401

Tel. 2883280

Cel. 313 4509992

Centro Internacional, Bogota, Colombia
www.makinaeditorial.com
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El acceso por IP es util para acceder a MakeMake de forma directa adentro de un edificio (biblioteca
o colegio) suscriptor de MakeMake. Este acceso por IP puede funcionar AL TIEMPO que el acceso
por clave genérica (punto 1) o por EZ Proxy (punto 3).

Para configurar este acceso, el cliente debe entregar las direcciones IP publicas fijas de los edificios,
bien sean IPs individuales o rangos de IP. La verificacion del acceso exitoso la debe hacer el cliente
desde el lugar de acceso. Las estadisticas estaran asociadas a los nombres de usuarios que se
asignen a las IP.

- EZ Proxy
El Ez Proxy es un sistema de OCLC que se usa mucho en bibliotecas publicas y universitarias con
diversos sistemas de bases de datos y bibliotecas digitales. Este permite que diversos proveedores
conecten su autenticacion a un solo sitio técnico, y que los clientes tenga un unico usuario y
contrasena, que es el que le entrega y administra la institucién. El cliente debe entonces entregar al
equipo de MakeMake la direccion IP del Ez Proxy, y ayudar a hacer las pruebas para el acceso
exitoso. Las estadisticas estaran asociadas al nombre de usuario que se le asigne al Ez Proxy, y
tendra como minimo 1 cupo, y como maximo los que hayan sido contratados en el plan

- Autenticacién con script PHP
Mecanismo que permite integrar portales o intranets de clientes con el ingreso a MakeMake a
usuarios previamente registrados en el portal o intranet del cliente. Este mecanismo de autenticacién
requiere de una validacion previa por parte del equipo técnico de MakeMake. Se puede utilizar para
la conexion con catalogo bibliografico KOHA.

- SSO (Single Sign On) a través del protocolo SAML

Para la integracion con mecanismos de SSO (Single Sign On) o autenticacion en un punto Unico (algo
parecido a lo descrito en Ez Proxy), MakeMake cuenta con el protocolo SAML, el cual permite la
integracion a GSuite, Microsoft 365, ClassLink, entre otros sistemas que soportan este mecanismo.

- Metadatos de los libros y Registros MARC
MakeMake entrega a sus clientes registros MARC para incorporacion de los libros en el catalogo de
la biblioteca. También se pueden entregar los metadatos en otros formatos tales como JSON o XLS.

Politica de soporte

MAKINA EDITORIAL coordinara con el SUSCRIPTOR el proceso de autenticacién inicial con el sitio
web de la institucién, a través de EZ Proxy, direccion IP u otro mecanismo acordado para el ingreso
de los usuarios registrados.
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A partir de ese momento, MAKINA EDITORIAL se compromete a brindar acceso online multiusuario
24 horas del dia, 7 dias a la semana por medio de la Biblioteca Digital MakeMake. MakeMake esta
alojada en servidores de propiedad de MAKINA EDITORIAL, por lo cual no impacta la infraestructura
tecnoldgica del cliente que la adquiera. Si se presentan actualizaciones que afecten la prestacion del
servicio, estas seran notificadas al SUSCRIPTOR via correo con antelacion.

Posterior a la implementacion e integracién del sistema a la pagina web, MAKINA EDITORIAL
brindara Asistencia técnica y Soporte al SUSCRIPTOR durante la vigencia del contrato. Se entiende
como “Soporte técnico” la resolucion de dificultades técnicas y de uso que puedan surgir dentro del
periodo contratado con referencia a la carga de libros, acceso de usuarios autenticados, cambios de
direcciones IP, u otras situaciones que impidan la consulta de la Biblioteca Digital MakeMake.

El Soporte Técnico no se refiere a dificultades que tengan los usuarios con el acceso o al uso de
MakeMake relacionados con su conocimiento sobre el modo de acceso o a problemas con la
conectividad de internet del cliente. Para tal fin, se disponen de capacitaciones, asi como materiales
didacticos tales como videos o presentaciones y acceso al curso Uso y apropiacion de MakeMake,
entregadas al cliente junto con la informacion de acceso.

Las instancias de respuesta y atencién de Soporte Técnico son:

Correo electronico: soporte@makinaeditorial.com - contacto@makemake.com.co —
catalina@makinaeditorial.com

WhatsApp o Teléfono:

Lunes a Viernes, de 9am a 6pm (hora Colombia): 350 2367037 - 350 2011041

Lunes a Viernes, después de las 6pm (hora Colombia) - Sabados, Domingos y Festivos: 313 450 99
92

Cualquier inquietud técnica o de soporte enviada por correo electrénico y/o WhatsApp en los horarios
indicados segun el nivel de clasificacién del problema, que se detalla a continuacion. No obstante,
propenderemos para solucionar lo mas oportunamente posible las inquietudes o problemas que
surjan. Nuestro compromiso es ayudar a las instituciones afiliadas a dar el maximo provecho a los
libros adquiridos.

A continuacion, se establecen los criterios para la gestion de fallas y/o errores en sus distintos
niveles y el servicio para la atencidén de cada una de ellas.


mailto:soporte@makinaeditorial.com
mailto:contacto@makemake.com.co
mailto:catalina@makinaeditorial.com
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Detalle Contacto Tiempo Tiempo Horario
Clasificacion maximo maximo dias
del soporte de de habiles
requerido respuesta | solucion
segun su
criticidad.

Nivel 1 - La aplicacion no Chat — Email y 1 hrs 6 hrs 9am-6

Critico funciona y hay una Teleféonicamente. pm - hora
situacién de interrupcion COL
total del servicio.

Nivel 2 - Las funcionalidades Chat - Email 3 hrs 9 hrs 9am-6

Intermedio importantes no estan pm - hora
disponibles o presentan COL
fallas, aunque el servicio
puede continuar de
manera limitada.

Nivel 3 - Leve | La aplicacion no Chat - Email 8 hrs 3 dias 9am-6
funciona como fue habiles pm - hora
disefiada, resultando COL
en una pérdida menor
de uso.

Nivel 4 - Consulta funcional o Chat - Email -y | 2 dias No 9am-4

Capacitacion técnica de la plataforma |Telefénicamente.| habiles aplica pm - hora
que no afecta en ningun COL
nivel su uso o
funcionamiento, o
desarrollo de nueva
funcionalidad

Para brindar mejor atencion, agradecemos que se documente el problema que surja asi:

- Descripcidn precisa del error apoyandose con pantallazos o videos que den cuenta de los
mensajes o comportamientos de la aplicacion.
- Es de gran utilidad adicionalmente y de ser posible adjuntar la versién de sistema operativo,
navegador en el que se esta usando y la version del navegador.

Si con esta informacién aun no es suficiente para determinar el problema, se procedera a agendar.

Makina Editorial SAS
NIT 900.673.404-4
Carrera 13 # 33 - 74. Oficina 401

Cel. 313 4509992
Centro Internacional, Bogota, Colombia
www.makinaeditorial.com
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ITEM |N:'I'I'U'IJADES DEL PROYECTO ACTNIDADES DETALLADAS DEL PROYECTO |U':::D:E| CANTIDAD I VALOR UNITARIO VA VALOR TOTAL
BP-26005283
Adquirir el material bibliografico |Realzar |la actuslizacion de la suscripcion de material
para los espacios bibliotecarios de |biblografico digital para fortalecer las colecciones de la Red UMD g 215,280,000 4142000 | & 210,422,000
111 1"t red de biblictecas de Santiago |de Bibliotecas Piblicas de Cali y su akcance (Ver anexo 1)
dle ok SUBTOTAL 1.1.1 ] 219,422 000

Detalle de propuesta

ITEM SUBTOTAL IVA TOTAL

Acceso online en plataforma MakeMake a 450

libros elegidos del catalogo + 36 libros (3 x mes)

del plan lector + 72 libros de acceso libre x 500

préstamos diarios a usuarios registrados por

medio del sistema elegido por el cliente + $ 179.305.000 | $ -|'$ 179.305.000

$

Alquiler de seis (6) Cajitas MakeMake con

bateria para el acceso offline de libros en

bibliotecas con baja o nula conectividad. $ $ $

Préstamos ilimitados. 14.175.000 - 14.175.000
Cinco (5) capacitaciones de uso para

bibliotecarios y/o usuarios para ser acordadas, $ $

todas en modo virtual . .

Un total de tres acompafamientos presenciales

en Cali: Cuatro (4) dias durante la Feria del Libro

2025; un (1) encuentro presencial con un autor

nacional; cinco (5) capacitaciones presenciales a

bibliotecarios de Cali por nodos territoriales $ $ $

(fecha por definir). 21,800,000 4,142,000 25,942,000

$ 219,422,000
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Item \ Propuesta
Tiempo de ejecucion de la propuesta 12 meses contados a partir de la conexion exitosa del sistema

Multiusuario, multidispositivo, hasta 500 préstamos diarios. Los
préstamos son a cualquier libro de la coleccidn. Los préstamos no
son acumulables.

Tipo de acceso (multiusuario, Nota: los libros de acceso libre no suman ni afectan el volumen de
multidispositivos) préstamos diarios.
558 libros distribuidos asi:

- 450 libros elegidos por cliente del catalogo

- 72 libros de acceso libre de IDARTES y COMFAMA

- 36 libros en un afio (acceso de a 3 libros por mes) del Plan
Cantidad de titulos a ofertar de Lecturas MakeMake

Plataforma basada en la web para el acceso en linea en
navegadores de dispositivos méviles iOs y Android y computadores
Windows y Mac (se recomienda navegador Chrome y Safari para
10S). La plataforma es de facil uso, disefiada para el acceso de nifios
y maestros, sin descarga de software o plugins ni DRM para facilitar
el acceso. La lectura offline esta disponible gracias a apps nativas
iOs y Android y apps hibridas (PWA) para Windows y computadores
Mac que se descargan desde nuestro portal. También se puede leer
offline en el navegador de cualquier dispositivo sin descargar
Descripcidn de tipo de interfase ningun app.

$219.422.000 pesos (Los valores expresados incluyen todos los
costos directos e indirectos, asi como impuestos, tasas y tributos de
Valor de la propuesta (COP, impuestos orden distrital, departamental y nacional. Nota: Los libros tienen
incluidos) ISBN y seguin la Ley del Libro estan exentos. )

La propuesta incluye:

(a) Acceso online en plataforma MakeMake a 450 libros
elegidos del catalogo + 36 libros (3 x mes) del plan lector +
72 libros de acceso libre x 500 préstamos diarios a usuarios
registrados por medio del sistema elegido por el cliente

(b) Alquiler de seis (6) Cajitas MakeMake para el acceso offline
de libros en bibliotecas con baja o nula conectividad.
Préstamos ilimitados.

(c) Hosting 24/7 y soporte técnico para MakeMake Online y
Descripcion sobre lo que incluye la oferta Cajita, configuraciones iniciales y licenciamiento de
econdmica software
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(d) Cinco (5) capacitaciones de uso para bibliotecarios y/o
usuarios para ser acordadas, todas en modo virtual

(e) Tres (3) acompafiamientos presenciales en Cali: Cuatro (4)
dias durante la Feria del Libro 2025; un (1) encuentro
presencial con un autor nacional; cinco (5) capacitaciones
presenciales a bibliotecarios de Cali por nodos territoriales
(fecha por definir).

Forma de pago: Dos contados
Validez de la propuesta: 60 dias

Fecha de la propuesta: 19 de septiembre 2025

Atentamente,

Q\mm |

Representante Legal
Cc 52701215



